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Adatkezelo

IKV  Ingatlankezelé6 és  Vagyongazdalkodé  Zartkoriien miik6doé
Részvénytarsasag

székhely: 6722 Szeged, Dani u. 14-16.
telephelyek: 6720 Szeged, Deak Ferenc u. 22.
6722 Szeged, Kalvaria sgt. 8. fszt. 7.
6728 Szeged, Fonogyari ut 24.
6725 Szeged, Méra u. 14.
6725 Szeged, Méra u. 21.
6720 Szeged, Somogyi u. 11.
6720 Szeged, Kelemen u. 4.
6720 Szeged, Oroszlan u. 4.
6720 Szeged, Hajnoczy u. 4.
6720 Szeged, Deak F. u. 28-30.

fioktelep: 7677 Orf(i, Kalaphegyi ut 12.
képviseli: Csarn6 Zsuzsanna elndk-vezérigazgato
e-mail: ikv@ikv.hu

Adatvédelmi ugyekben kérjuk, az alabbi elérhetéségiinkon keressen
benniinket:

adatvédelmi tisztviselé: Dr. Dekker Eva

e-mail: adatvedelem@ikv.hu
telefon: +62 563-100
cim: 6722 Szeged, Dani u. 14-16.

(a tovabbiakban: az ,,Adatkezel$”)

A www.ikv.hu weboldal tartalmat az IKV Zrt. szerkeszti.
Az egyes adatkezelések

Ha a honlapot megtekinti

Ha On megtekinti honlapunkat automatikusan régzitésre keriil az On eszkdzének
(pl.: laptop, PC, telefon, tablagép) IP cime. A rogzitésre kerilé adatokat a honlapot
kiszolgalé webszerver az On kiildn nyilatkozata vagy cselekménye nélkiil a honlap
megtekintése soran automatikusan naplézza. Ezen adatokbdl a rendszer
automatikusan statisztikai adatokat general.

Ezen adatok egyéb személyes adatokkal a torvény altal kotelezévé tett esetek
kivételével 6ssze nem kapcsolhatdk. Ezeket az informacidkat kizardélag dsszesitett
és feldolgozott (aggregalt) formaban hasznositjuk, szolgaltatasaink esetleges
hibainak kijavitasa, min6séguk javitasa érdekében és statisztikai célokra.

Az adatkezelés célja: A honlap megfeleld mikddésének biztositasa, az informatikai
rendszer technikai fejlesztése, a szolgaltatds mikodésének ellenbrzése, statisztika
készitése és a latogatd jogainak védelme. Visszaélések esetén a latogatok internet
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szolgaltatojaval és a hatdésagokkal egyuttmiikdédve az adatok felhasznalhatok a
visszaélések forrasanak megallapitasara is.

Az adatkezelés jogalapja: Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informaciés tarsadalommal &6sszefiiggé szolgaltatasok egyes kérdéseirél szl
informacids tarsadalommal Osszefliiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél szolo
2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése. Az adatok megadasa kotelezd, a
honlap megtekintésének feltétele.

Az adatkezelési id6: a honlap megtekintésétdl szamitott 30 (Harminc) nap.

Az alkalmazott cookie-krél (sutikrol) és az azzal kapcsolatos adatkezelésrol
kérjuk, olvassa el tajékoztatonkat a honlapon a kézérdeki adatok meniipont
alatt.

Ingatlanok értékesitése

A lakascélu ingatlanok és egyéb helyiségek értékesitésére palyazat keretében,
vagy palyazat nélkll kerilhet sor. Az értékesités (elévasarlasi jog gyakorlasa,
palyazat, szerz6déskotés) soran a kdvetkez6 adatokat kezeljuk: név, szuletési név,
szlletési hely és idd, anyja neve, lakcim, levelezési cim, telefonszam, e-mail cim,
adodazonositd jel, személyi igazolvany és lakcimkartya adatai, cég képviseléjének
neve és elérhetésége, meghatalmazott adatai, palyazat esetén a Kkiirasban
szerepld személyes adatokat tartalmazd dokumentumok, a palyazati targyalason
felvett jegyzdkdnyvbe foglalt személyes adatok, kapcsolattartasi adatok, tanuk
adatai.

Az adatkezelés célja: Palyazaton kivll, vagy palyazat keretében az ingatlan
ertékesitése és a szerz6dés megkotése.

Az adatkezelés jogalapja: Szeged Megyei Jogu Varos Kdzgyllésének 17/1994.
(IV.26.) Kgy.sz. rendelete az onkormanyzat tulajdonaban Iévé lakasok és
helyiségek elidegenitésérdl, valamint SZMJV Koézgyillésének 25/2003.(V1.27.) Kgy.
rendelete alapjan a dontésre jogosult tulajdonosi szerv részére a palyazati eljaras
lebonyolitasa, a palyazatok kiértékelése, a szerz6dések (adasvételi szerzddés,
haszonbérleti szerz6dés) el6készitése. A szerz6déskotést kovetben pedig a
szerzBdés teljesitéséhez szlikséges adatkezelés.

Az adatkezelési id6:

— A szamwviteli bizonylatokon! szereplé személyes adatokat a szamvitelr6l sz6l6
2000. évi C. torvény 169.§ (2) bekezdése alapjan az a szerzddés
megszinésétdl szamitott 8 (nyolc) évig megbrizzik.

— Az egyéb dokumentumokat 5 (6t) évig, illetve az dnkormanyzati hivatalok
egységes irattari tervének kiadasarol szolé 78/2012. (XII. 28.) BM rendeletben
foglaltak figyelembevételével meghatarozott ideig 6rizzuk.

Adattovabbitas: Csongrad-Csanad Varmegyei Kormanyhivatal Foldhivatali
Féosztaly Foldhivatali Osztaly 1. (Szeged), a hitelt biztositdé bank, az ellenjegyzd
ugyvéd, az Onkormanyzat felé torténik.

Az adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi részletes tajékoztatdé elérhetd az
adatkezel6 honlapjan, a kézérdekl adatok menipont alatt.

Lakas és helyiség bérbeadasa

A lakasok és helyiségek bérbeadasara palyazat keretében, vagy palyazat nélkul
kerllhet sor. A bérbeadas soran (palyazat, szerz6déskotés) a kdvetkezd adatokat

1 A gazdalkodas soran keletkez6 pénziigyi bizonylatok, szamldk, a koltségvetési beszamold, valamint az azt alatdmaszto
dokumentumok, nyilvantartasok.
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kezeljlk: név, szlletéskori név, szliletési hely és id6, anyja neve, lakcim, levelezési
cim, telefonszam, e-mail, bankszamla szam, addazonosito jel, személyi igazolvany
és lakcimkartya adatai, cég képvisel6jének neve és elérhetésége, kapcsolattartasi
adatok, meghatalmazott adatai, kezes adatai, palyazat esetén a kiirasban szerepld
személyes adatokat tartalmaz6 dokumentumok, tovabba az O©nkormanyzat
tulajdonaban allé6 6nkormanyzati lakasok bérletérdl, a lakbérek meértékérdl szolo
Szeged Megyei Jogu Varos Kozgyillésének 11/2022.(V.9.) Onkormanyzati
rendelete 2. sz. mellékletében felsorolt dokumentumokban foglalt adatok.

Az adatkezelés célja: a lakas vagy helyiség bérbeadasa érdekében palyazaton
kivll, vagy palyazat keretében a bérl6 kivalasztasa és a szerz6dés megkotése.

Az adatkezelés jogalapja:

— Lakas esetén — Szeged Megyei Jogu Varos Kozgyllésének 11/2022.(V.9.)
onkormanyzati rendelete az 6nkormanyzat tulajdonaban all6 dnkormanyzati
lakasok bérletérdl, a lakbérek mértékeérol.

— Helyiség esetén — SZMJV 15/2000.(111.31.) Kgy. rendelete az 6nkormanyzat
tulajdonaban 1évé nem lakas céljara szolgald helyiségek bérbeadasaral.

— A szerzddéskotést kovetben a szerzddés teljesitéséhez szlikseges
adatkezelés.

Az adatkezelési id6:

— Helyiségek esetén a helyiség bérbeadasara vonatkozod eljaras lebonyolitasaig.
A szerz8déskotést kdvetben a bérleti-, hasznalati jogviszony fennallasaig,
illetve a jogviszonybdl fakadd igényérvényesités korében a Polgari
Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény alapjan az igények
érvényesitésére biztositott 5 éves elévulési idbig.

— Lakasok esetén a palyazat benyujtasat koveté6 év marcius 31. napjaig,
kérelem esetén a benyujtas évének december 31. napjaig. Szerz6déskotést
kovetéen a bérleti-, hasznalati jogviszony fennallasaig, illetve a jogviszonybdl
fakado igényérvényesités koérében a Polgari Torvénykonyvrdl széld 2013. évi
V. térvény alapjan az igények érvényesitésére biztositott 5 éves elévulési
iddig.

— A szamwviteli bizonylatokon? szereplé személyes adatokat a szamvitelrél szélé
2000. évi C. térvény 169.§ (2) bekezdése alapjan a szerz6dés megsziinésétol
szamitott 8 (nyolc) évig megbrizzik.

Az adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi részletes tajékoztatok elérhetbek az
adatkezel6 honlapjan, a kézérdekl adatok menlpont alatt.

Lakéhazak és egyéb ingatlanok karbantartasa és takaritasa

A lakéhazak és ingatlanok hibaelharitasi eés karbantartasi munkainak elvégzése
soran rogzitjik az On nevét, cimét, megadott elérhetéségét, és az érintett ingatlan
cimét. Cég esetén a kapcsolattarté nevét és megadott elérhetségét kezeljuk.

Az adatkezelés célja: karbantartasi, és/vagy takaritasi szolgéaltatas nyujtasa
érdekében a kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja: maganszemély esetén a szerzddés teljesitéséhez
(szolgaltatas nyujtasahoz) szikséges adatkezelés. Kapcsolattartok esetén a
szerz8dés teljesitése soran a kapcsolattartashoz fliz6d6 jogos érdekink. Az
adatok megadasa feltétele a szolgaltatas nyujtasanak.

2 A gazdalkodds soran keletkez6 pénzugyi bizonylatok, szamlak, a koltségvetési beszamold, valamint az azt alatdmaszto
dokumentumok, nyilvantartasok.
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Az adatkezelési id6:

— A szamwviteli bizonylatokon® szereplé személyes adatokat a szamvitelrél szolo
2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan az a szerz6dés
megszinésétdl szamitott 8 (nyolc) évig megbrizzik.

— Az egyéb dokumentumokat 5 (6t) évig 6rizzik meg a Polgari Torvénykonyvrél
sz0l6 2013. évi V. torvény alapjan az igények érvényesitésére biztositott
elévulési id6re tekintettel.

Tarsashazkezelés

Az IKV Zrt. a tarsashazakrol szolo 2003. évi CXXXIIL. térvény rendelkezéseinek, a
tarsashazakkal kotott megbizasi szerz6dések és a tarsashazak mikodését
szabalyoz6 szervezeti-mikddési szabalyzatok keretei kozott tarsashazkezelési
tevékenységet végez, amellyel 6sszefiiggésben szemeélyes adatokat kezel. Az IKV
Zrt. tarsashazkezelési tevékenységgel kapcsolatos adatkezelésérél kiadott
adatkezelési tajékoztatd elérhetd az adatkezelé Szeged, Dani u. 14-16. szam alatti
székhelyén és honlapjan, kézérdekii meniipont alatt, tovabba a tarsashazakban
is kifliggesztésre kerul.

Ha On allasra jelentkezik

On e-mailben, postai uton vagy személyesen jelentkezhet allasra (allashirdetés
utjan, vagy attél fuggetlendl).

Az adatkezelés célja: kapcsolattartas az allasra jelentkez6kkel és a megfeleld
jelentkezd kivalasztasa.

Az adatkezelés jogalapja: az On hozzdjarulasa melyet, a jelentkezés
megkuldésével ad meg. Hozzdjarulasat barmikor visszavonhatja, am a
visszavonas nem érinti az azt megel6z6 jogszerl adatkezelést. Kérjuk, vegye
figyelembe, hogy a hozzajarulas visszavonasa esetén jelentkezését nem tudjuk
elbiralni.

Az adatkezelési id6: Az allashirdetésre jelentkezdk Onéletrajzat, a jelentkezéssel
kapcsolatban megklldétt személyes adatokat és dokumentumokat az allast betdlté
szemeély kivalasztasa utan az alabbiak szerint kezeljuk.

A sikertelen palyazat esetén az allaspalyazatot a rendszerinkbdl 8 napon belll
toroljuk.

A sikeres palyazat esetén a személyes adatokat attesszilk a munkavallalék adatai
kozé.

Amennyiben a palyazat benyuljtasara nem meghirdetett allashirdetéssel
Osszefliggésben kertl sor, ugy a palyazé hozzajarulasa alapjan az énéletrajzot és
az egyéb dokumentumokat az adatbazisunkban 1 (egy) évig taroljuk. A
Onéletrajzot és egyéb személyes adatokat 1 (egy) év elteltével az adatbazisunkbdl
toroljuk.

Ez utdbbi esetben On — a fentiektdl fliggetleniil — barmikor kérheti a személyes

adatai torlését. Az On jelzése esetén a megadott személyes adatokat azonnal
toroljuk az adatbazisunkbdl.

Eléfordulhat, hogy az On palyazati anyagat fejvadasz cégtél, HR portaltdl kapjuk.
Az ilyen cégek kulon adatkezeldk, igy az adatkezelésukrdl az adott cég honlapjan
tajékozodhat.

3 A gazdalkodds soran keletkez6 pénzigyi bizonylatok, szamlak, a koltségvetési beszamold, valamint az azt aldtdmasztd
dokumentumok, nyilvantartasok.
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Az adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi részletes tajékoztatd elérhetd az
adatkezel6 honlapjan, a kdzérdek( adatok menulpont alatt.

Facebook
Elérhetéek vagyunk a Facebookon.

A Facebookon kézzétett hirfolyamunkra On az oldalon talalhato ,follow”/ ,kdvetem”
linkre kattintva iratkozhat fel, és az ugyanitt talalhaté ,unfollow”/’nem kdvetem”
linkre kattintva iratkozhat le, illetve az Gzendéfal bedllitasai segitségével térdlheti a
nem kivant uzenéfalon megjelend hireket.

A facebook kiilén adatkezelé. UzemeltetSje a Facebook Ireland Ltd. (szekhely: 4
Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, lrorszag). Az oldal
adatkezelésérdl tajekoztatast a kovetkezd helyen talal:

https://www.facebook.com/privacy/explanation

Azzal, hogy kovet benniinket a profilja elérhetévé valik szamunkra, de arroél
adatot nem kezeliink, vagy rogzitiink a belsé rendszeriinkben. Nem
hasznaljuk fel a hireink koézlésén tal mas célra. A Facebook Osszesitett
statisztikai adatokat is elérhetévé tesz szamunkra, amelyek segitségével
atlathatjuk, hogyan hasznaljadk a Facebook felhasznalok a Facebook
oldalunkat.

Az adatkezelés célia: az On tajékoztatdsa az aktudlis informaciokrol,
allasajanlatokrél a minket érinté hirekrél.

Az adatkezelés jogalapja: az On hozzajarulasa. Hozzajarulasat barmikor
visszavonhatja, azzal, hogy nem kovet bennlnket. A visszavonas nem érinti az azt
megeldz6 jogszerl adatkezelést.

Az adatkezelési id6: hireink és képeink kizarolag addig jelennek meg az On
hirfolyaman, ameddig azt On szeretné. Amennyiben nem kévet benniinket, ugy
nem jelennek meg bejegyzéseink a hirfolyaman. Hirfolyamunkat ugy is eléri, ha
nem kdvet bennlinket, azokrdl azonban kulon értesitést nem kap.

Ha kapcsolatba lép veliink

On béarmely elérhetéségiinkén kapcsolatba léphet veliink (honlapon, e-mail Gtjan,
telefonon, postai uton).

Az adatkezelés célja: kapcsolattartds a megkeresével, és a kérdés/kérés
megvalaszolasa, illetve megoldasa.

Az adatkezelés jogalapja: az On hozzajarulasa. Hozzdjarulasat barmikor
visszavonhatja, azonban a visszavonas nem érinti az azt megel6z6 jogszeri
adatkezelést. Kérjik, vegye figyelembe, hogy amennyiben nem kezelhetjik
megadott személyes adatait, el6fordulhat, hogy nem lehetséges a kérdés vagy
kérés megvalaszolasa.

Az adatkezelési id6: az Uzeneteket és az igy megkapott személyes adatokat az
adott kérés, vagy kérdés megvalaszolasat kovetd 2 (két) évig &rizzik meg.
Amennyiben azonban adojogi vagy szamviteli okokbol, vagy esetleg a munkaltatd
jogainak védelme szempontjabdl arra szikség van, azt archivaljuk, és minden
esetben egyedileg vizsgalt, szlikséges ideig taroljuk.

Beszerzés

A kilénbdzb beszerzési eljarasok (kdzbeszerzés és egyéb beszerzés) soran
kezeljik a kapcsolattartéi adatokat, valamint az ajanlatban szereplé egyéb
megadott személyes adatokat.

Adatkezelési tajékoztatd
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2.10

2.11

2.12

2.13

Az adatkezelés célja: beszerzés lebonyolitasa.

Az adatkezelés jogalapja: kozbeszerzés esetén a kozbeszerzésekrél szolo
2015. évi CXLIII. térvény 46. § (2) bekezdése.

Egyeéb beszerzés esetén a kapcsolattartashoz fliz6d6 jogos érdekink.
Az adatkezelési id6:

— A kdzbeszerzésekrél szold 2015. évi CXLII. térvény 46. § (2) bekezdése
alapjan a kozbeszerzés esetén a koOzbeszerzési eljaras el6készitésével,
lefolytatasaval kapcsolatban keletkezett 6sszes iratot a kdzbeszerzési eljaras
lezarulasatol, a szerz6dés teljesitésével kapcsolatos Osszes iratot a szerz6dés
teljesitésétdél szamitott legaldabb 5 (6t) évig meg kell 6érizni. Ha a
kézbeszerzéssel kapcsolatban jogorvoslati eljaras indult, az iratokat annak —
kbzigazgatasi per esetén a kozigazgatasi per — jogers befejezéséig, de
legalabb 5 (6t) évig kell megérizni.

— Egyéb esetben a szerz8dés megsziinésétdl szamitott 5 (6t) év.

Uzleti kapcsolatok

Az egyes uzleti partnereinkkel szerz6déses, vagy szerzddésen kivili kapcsolatok
soran megosztjuk kapcsolattartoink elérhetbségét, és kezeljuk az Uzleti partnereink
altal atadott kapcsolattartok nevét és elérhetéségét.

Az adatkezelés célja: kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja: A kapcsolattartashoz fliz6d6 jogos érdekiink. Az adatok
megadasa a kapcsolattartas feltétele.

Az adatkezelési idd: A kapcsolattartoi adatokat az Uizleti kapcsolat fennallasa alatt
addig kezeljuk, amig Uzleti partnerink a kapcsolattartd megvaltozasarél nem
ertesit bennunket.

Cégiinknél kamerarendszer miikodik

Cégunk székhelyén és egyes telephelyein kamerarendszer Gzemel a személy- és
vagyonbiztonsag érdekében. A kamerarendszert az arra utalé piktogram és
figyelmeztetd szoveg jelzi.

A kamerarendszerrel kapcsolatos adatkezelésrél bdvebb tajékoztatast a
helyszinen kaphat. Az adatkezelési tajékoztato elérhetd az adatkezel6 honlapjan, a
kézérdekl adatok mendpont alatt. Az adatkezelési tajékoztatét kérésére e-mailben
is tovabbitjuk az On részére.

Beléptetés
A kuls8s latogatok esetén a név és a cégnév kerull rogzitésre papir alapon.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezel® személy- és vagyonbiztonsaghoz fiz6d6
jogos érdeke.

Az adatkezelés célja: személy- és vagyonbiztonsag biztositasa.
Az adatkezelési id6: a belépés soran rogzitett adatokat 30 napig taroljuk.
Panaszkezelés

A panaszkezelésre vonatkoz6 rendelkezéseket a Tarsasag honlapjan a
Panaszkezelés menupontban elérhetd Panaszkezelési tajékoztato tartalmazza.

Az adatkezelés jogalapja: a fogyasztovédelemrdl szolé 1997. évi CLV. térvény
17/A.§. Az adatok megadasa ilyen esetben kotelezd.

Adatkezelési tajékoztatd
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4.1

4.2

4.3

Hangfelvétel esetén a jogalap az On hozzajarulasa. Hozzajarulasat barmikor
visszavonhatja, am az nem érinti az azt megel6z6 jogszerli adatkezelést.

Az adatkezelés célja: panaszkezelés.
Az adatkezelési id6:

— A fogyasztévédelemrdl szold 1997. évi CLV. toérvény 17/A.§ alapjan a
panaszrol felvett jegyz6konyvet és a valasz masolati példanyat 5 (6t) évig meg
kell 6riznunk.

— Az egyéb dokumentumokat és személyes adatokat a panasz kivizsgalasig
Orizzik meg.

Adatbiztonsag

Mindent megteszink annak érdekében, hogy figyelembe véve a tudomany és
technolégia mindenkori allasat, a megvalositas koltségeit, tovabba az adatkezelés
jellegét, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett
kockazatot, a megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajtsuk végre
annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfelelé szintl adatbiztonsagot
garantaljuk.

A személyes adatokat mindig bizalmasan, korlatozott hozzaféréssel, titkositassal
és az ellenallb képesség lehetséges maximalizalasaval, probléma esetén
visszaallithatésag biztositasaval kezeljik. Rendszerlinket rendszeresen teszteljik
a biztonsag garantalasa érdekében. A biztonsag megfelel6 szintjének
meghatarozasakor figyelembe vesszik az adatkezelésb8l ered6 olyan
kockazatokat, amelyek kilondsen a tovabbitott, tarolt vagy mas maddon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébdl,
megvaltoztatasabdl, jogosulatlan nyilvanossagra hozatalabdl vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférésbdl erednek.

Az On jogai

Az adatkezelés kapcsan Ont az 4.1.-4.7. pontokban részletezett jogok illetik meg.
Amennyiben élni szeretne valamelyikkel, kérjik, hogy azt irja meg nekink az
alabbi elérhet6ségek egyikére:

e-mail: adatvedelem@ikv.hu
cim: 6722 Szeged, Dani u. 14-16.

Azonositas

A keérése teljesitese el6tt minden esetben azonositanunk kell az On
személyazonossagat. Ha nem tudjuk Ont azonositani, nem teljesithetjik a kérését.

A kérés megvalaszolasa

Az azonositast kdvetben irasban, elektronikusan, vagy — az On kérésére — szdban
nyujtunk tajékoztatast a kéréssel kapcsolatban. Kérjuk, vegye figyelembe, hogy ha
On elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, mi elektronikus uton fogunk
valaszolni. Természetesen ebben az esetben is van lehetésége arra, hogy a
tajékoztatas nyujtasat mas modon kérje.

Ugyintézési hataridé

Legkésdbb a kérés beérkezésétdl szamitott 1 (egy) hdnapon belil tajékoztatjuk
Ont a kérése nyoman hozott intézkedésekrél. Szilkség esetén, figyelembe véve a
kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi 2 (két)
hénappal meghosszabbithaté, amir6l még az 1 (egy) hdénapos Ugyintézési
hataridén belll tajékoztatjuk Ont.

Adatkezelési tajékoztatd
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4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

Kotelesek vagyunk Ont az intézkedés elmaradasardl is tajékoztatni az igyintézési
hataridén belll. Ez ellen panaszt nyujthat be a NAIH-nal (5.1. pont) és élhet
birésagi jogorvoslati jogaval (5.2. pont).

Az ligyintézés dija

A kért tajékoztatas és intézkedés dijmentes. Kivételt képez az az eset, ha a kérés
egyértelmien megalapozatlan vagy — kiléndsen ismétlédd jellege miatt — talzé.
Ebben az esetben dijat szamolhatunk fel, vagy megtagadhatjuk a kérés
teljesitését.

Visszavonhatja hozzajarulasat

Az On hozzéjaruldsa alapjan végzett adatkezelések esetén, On barmikor
visszavonhatja a hozzajarulasat. llyen esetben az err6l szdlo értesités
kézhezvételétél szamitott legkésébb 5 (Ot) munkanapon beliil téroljik az On
személyes adatait az adott adatkezeléshez kapcsolddoan. Tajékoztatjuk, hogy a
visszavonas, az azt megel6z8 hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszeriségeét nem érinti.

Tajékoztatast (hozzaférést) kérhet

On tajékoztatast kérhet arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha igen:

— Mia célja?

— Pontosan milyen adatok kezelésérél van sz6?

— Kinek tovabbitjuk ezeket az adatokat?

— Meddig taroljuk ezeket az adatokat?

— Onnek milyen jogai és jogorvoslati eszkdzei vannak ezzel kapcsolatban?

— Kitél kaptuk az On adatait?

— Hozunk-e automatizalt dontést (ideértve a profilalkotast is) Onre vonatkozdan
az On személyes adatai felhasznalasaval? llyen esetekben arrol is kérhet
tajékoztatast, hogy milyen logikat (médszert) alkalmazunk, és arrél hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel bir, milyen varhaté kovetkezményekkel
jar.

— Ha azt tapasztalta, hogy adatait nemzetkézi szervezet, vagy harmadik orszag
(nem unids tagallam) felé tovabbitottuk, ugy kérheti annak bemutatast, hogy
mi garantalja személyes adatai megfelel6 kezelését.

— Kérhet masolatot a kezelt személyes adatairdl (A tovabbi masolatokért az
adminisztrativ koltségeken alapul6 dijat szamithatunk fel.)

Helyesbitést kérhet

On kérheti, hogy javitsuk, illetve egészitsiik ki az On pontatlanul, vagy hianyosan
rogzitett személyes adatat.

Kérheti személyes adatai torlését (,,elfeledtetését”)
On kérheti, hogy téroljiik az On személyes adatait, ha:

— a személyes adatokra mar nincs szukség abbol a célbdl, amelybdl azokat
kezeltik,

— On visszavonta a hozzajarulasat,

— On tiltakozik az adatok kezelése ellen,

— megallapitasra kerul, hogy a személyes adatokat jogellenesen kezeljuk,

— a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unios vagy tagallami
jogban eldirt jogi kbételezettség teljesitéséhez térdini kell,

— a gyermekek részére nyujtott informacidés tarsadalommal &sszefliggd
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatban gyjtottik az adatokat.

Adatkezelési tajékoztatd
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4.9

4.10

Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt a fentiek
értelmében térdIni kbteles, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek
figyelembevételével megteszi az ésszerlien elvarhatd |épéseket — ideértve a
technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat
kezel6 adatkezeldket, hogy az érintett kérelmezte t6lik a széban forgd személyes
adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

A személyes adatokat nem torolhetjilk, amennyiben azokra sziikség van:

a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz vald jog

gyakorlasa céljabdl,

— a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezelére alkalmazandd uniés
vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitéséhez, illetve kdzérdekbdl,

— anépegészsegugy teruletét érinté kdzérdek alapjan,

— kézérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl, amennyiben a torlés valdszinUsithetéen lehetetlenné tenné
vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést, vagy

— jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Kérheti, hogy korlatozzuk az adatkezelést
On kérheti, hogy korlatozzuk az adatkezelést, az alabbi esetekben.

— On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy ellenérizziik a személyes
adatok pontossagat.

— Az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat.

— Mar nincs sziikséglink a személyes adatokra az adatkezelés céljabol, de On
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez.

— On tiltakozott az adatkezelés ellen. (Ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezel6
jogos indokai elsébbséget élveznek az On jogos indokaival szemben.)

Korlatozas esetén a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az On
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet
kezelni.

A korlatozas esetleges feloldasardl elézetesen tajékoztatjuk Ont.
Kérheti, hogy adjuk at a személyes adatait (adathordozhatésaghoz valé jog)

On jogosult arra, hogy az éltalunk kezelt személyes adatait géppel olvashato
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezelbnek tovabbitsa — vagy kérésére — tovabbitsuk, amennyiben az
adatkezelés kizarélag az On hozzajarulasan, vagy Onnel, vagy az On érdekében
kotott szerz6désen alapul és automatizalt médon térténik.

Az emlitett jog nem alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdeki
feladat végrehajtasahoz sziikséges, tovabba nem sértheti a térléshez vald jogot és
nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

Adatkezelési tajékoztatd
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4.11 Tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen

5.2

— On tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, amennyiben az adatkezelés
az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése
érdekében torténik (ideértve az ilyen ceélu profilalkotast is). Ebben az esetben
a személyes adatokat toroljuk, kivéve, ha azok kezelését olyan jogos okok
indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

— Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik,
On barmikor tiltakozhat az ilyen adatkezelés ellen (ideértve a profilalkotast is).
Ezt kdvetben a személyes adatok e célbdl nem kezelhetbek.

— On akkor is tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, ha a személyes
adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi, vagy statisztikai célbdl
kerll sor. Ebben az esetben a személyes adatokat toroljik, kivéve, ha az
adatkezelésre kdzérdekl okbdl végzett feladat végrehajtasa érdekében van
szUkség.

Jogorvoslati lehetéségek
Panaszt tehet a NAIH-nal

Amennyiben On szerint az Onre vonatkozo személyes adatok kezelése ellentétes
az Adatvédelmi Rendelet eléirasaival, ugy On jogosult panaszt tenni a felligyeleti
hatosagnal a szokasos tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett
jogsértés helye szerinti tagallamban, Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciobiztonsagi Hatésagnal (NAIH).

NAIH
elnok: dr. Péterfalvi Attila
levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 5
cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.
Telefon: +36 (1) 391-1400
Fax: +36 (1) 391-1410
web: http://naih.hu
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birésaghoz fordulhat

Amennyiben On szerint az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése ellentétes
az Adatvédelmi Rendelet elGirasaival és ezzel megsértették az On Adatvédelmi
Rendeletben foglalt jogait, ugy On jogosult birésaghoz fordulni.

Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni eljarast az adatkezelé vagy
az adatfeldolgoz6 tevékenységi helye szerinti tagallam birosaga el6tt kell
meginditani. Az ilyen eljaras megindithatd az On szokasos tartézkodasi helye
szerinti tagallam birésaga el6tt is.

Magyarorszagon a per elbiralasa a torvényszék hataskorebe tartozik. A per — az
érintett valasztasa szerint — az érintett lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti
torvényszék elbtt is megindithato. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs
perbeli jogképessége. A perbe a Hatdésag az érintett pernyertessége érdekében
beavatkozhat. A birésagi eljarasra az Adatvédelmi Rendeletben foglaltakon tul a
Polgari Torvénykdnyvrdl szélo 2013. évi V. térvény Masodik Kényv, harmadik rész,
XIl. Cimében (2:51. § - 2:54. §) foglaltak, valamint az egyéb a birésagi eljarasra
vonatkozo jogszabalyi elGirasok iranyadoak.

Adatkezelési tajékoztatd
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5.3  Kartérités és sérelemdij

Ha az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével kart okoz, vagy az
érintett személyiségi jogat megsérti, az Adatkezel6tél sérelemdij kovetelhetd. Az
adatkezel6 mentesul az okozott karért valo felelésség és a sérelemdij
megfizetésének koételezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett
személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan ok
idézte eld.

6 Egyéb

Az Adatkezel6 barmikor jogosult jelen Adatkezelési Tajékoztatéban foglaltakat
modositani. Az esetleges moédositas a honlapon valé megjelenéssel egyidejileg
lép hatalyba, a valtozasrol a honlapon felugro ablakban hivjuk fel a figyelmet.

Szeged, 2023. junius 06.

Csarnd Zsuzsanna
elndk-vezeérigazgatd

Adatkezelési tajékoztatd
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7 1. szamu melléklet
Az Adatkezelési Tajékoztatéban hasznalt fogalmak magyarazata

»Személyes adat”: A természetes személyre (érintettre) vonatkoz6é barmely informacié
(pl.: név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonosité vagy a természetes személy
testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara
vonatkozé adat),

»kulonleges adat”: llyenek a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi
vagy vilagnézeti meggy6z8désre vagy szakszervezeti tagsagra utaldé személyes adatok,
valamint a természetes személyek egyedi azonositasat célzd genetikai és biometrikus
adatok, az egészségugyi adatok és a természetes személyek szexualis életére vagy
szexualis irdnyultsagara vonatkozé személyes adatok,

»erintett”: azonosithato természetes személy, akire az adott személyes adat vonatkozik.
(llyen pl.: a honlap latogatdja, a hirlevélre feliratkozé személy, az allashirdetésre
jelentkezé személy),

»adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely mivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gydjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés-tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd
hozzaférhetbvé tétel atjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités,

»adatkezel®”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onalléan vagy masokkal egyutt meghatarozza,

»adatfeldolgozas”: az adatkezelési miveletekhez kapcsolédd technikai feladatok
elvégzeése,

»adatfeldolgozé”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, lgyndkség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezelé nevében (megbizasabdl, utasitasara és
az adatkezeld dontése alapjan) személyes adatokat kezel,

»profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja,
amelynek sordan a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiz6d6
bizonyos személyes jellemzdk értékelésére, kuldondsen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez,
megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo
jellemzék elemzésére vagy elbrejelzésére hasznaljak,

»harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az
adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé
kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak,

»az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapulo és egyértelm kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerfésitést félreérthetetlentl kifejezd cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az
6t érinté személyes adatok kezeléséhez.

Adatkezelési tajékoztatd
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