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BEVEZETO RESZ

Szeged Megyei Jogu Varos Koézgyllése 102/2002.(11.15.) Kgy. hatarozata alapjan az
IKV Ingatlankezelé és Vagyongazdalkodé Zartkériien MUkodé Részvénytarsasag
(a tovabbiakban: Tarsasag) mint vagyonhasznositd szervezet, masrészrél Szeged Megyei
Jogl Varos Onkormanyzata (a tovabbiakban: SZMJV Onkormanyzata), mint tulajdonos
kozott 2002. februar 15. napjan |étrejétt Ingatlanhasznositasi szerz6dés alapjan a Tarsasag
SZMJV Onkormanyzata tulajdondban all6 az Ingatlanhasznositasi szerzédés mellékletei
szerinti lakasokat és hozzdjuk tartozé kozos helyiségeket, épliletrészeket, utca és
parkteriileteket, nem lakas céljara szolgalo helyiségeket és egyéb ingatlanokat a tulajdonos
6nkormanyzat megbizasabdl Gzemelteti, hasznositja és gyakorolja a bérbeadoi, valamint
haszonbérbeaddi jogokat, ellatia az ingatlanok Uzemeltetéséhez, fenntartaséhoz, a
lakééplletek beruhazasaihoz, az ingatlanok értékesitéséhez és a tarsashazkezeléshez
kapcsolé feladatokat.

A Tarsasag a jelen Adatvédelmi Incidenskezelési Tervben hatarozza meg a Tarsasag
feladatainak ellatasa soran végzett adatkezeléssel Gsszefliggésben bekévetkezett
adatvédelmi incidensek kezelésének rendjét az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679. szamu Rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében térténd védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kival helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet, a
tovabbiakban: GDPR rendelet), az informaciés onrendelkezési jogrdl és az
informaciészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Info tv.), tovabba a
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag 4altal kézzétett, az

incidenskezelésre vonatkoz6 hatarozatok, kézlemények, allasfoglalasok
figyelembevételével.

Az Adatvédelmi Incidenskezelési Tervet a Tarsasdg egyéb adatvédelmi targyd
szabalyzataival és dokumentumaival — Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat,

Adatkezelési tajékoztatok — rendelkezéseivel 6sszhangban kell értelmezni és alkalmazni.

L
ALTALANOS RENDELKEZESEK

1 AZ ADATVEDELMI INCIDENSKEZELESI TERV CELJA

Az Adatvédelmi Incidenskezelési Terv célja, hogy szabalyozza az adatvédelmi
incidensek kezelésére vonatkozé feladatokat, folyamatokat, célokat és kijeldlje az
adatvédelmi incidensek kezelésében résztvevé feleldsoket.

2 AZ ADATVEDELMI INCIDENSKEZELESI TERV HATALYA

a) Targyi hataly

Az Adatvédelmi Incidenskezelési Terv targyi hatalya kiterjed a Tarsasag minden
olyan folyamatara, tevékenységére, amelynek soran személyes adatok
kezelésével Osszefuggésben adatvédelmi incidensnek minésiulé esemény
kévetkezik be.

b) Teruleti hataly

Az Adatvédelmi Incidenskezelési Terv teriileti hatalya kiterjed a Tarsasag
székhelyén, telephelyein, a munkavallalok munkaszerzédésében feltiintetett
munkavégzés helyétdl eltéré6 munkavégzési helyszinen végzett adatkezelési
tevékenységre.
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5.1

c) Személyi hataly

Az Adatvédelmi Incidenskezelési Terv személyi hatalya kiterjed a Tarsasagra,
mint adatkezelére, a Tarsasadg munkavallaléira, a Tarsasag megbizasi
szerzédéssel rendelkezé kilsé partnereinek alkalmazottaira, az adatvédeimi
incidens érintettjeire.

AZ ADATVEDELMI INCIDENSKEZELESI TERV FELULVIZSGALATA

Az Adatvédelmi Incidenskezelési Tervet jogszabalyi vagy jelentés szervezeti
valtozasok esetén a jogszabalymoédositas hatalyba Iépésétél, illetve a szervezeti
valtozas bekdévetkeztétél szamitott 60 napon belll modositani kell. A fenti eseteken
kivil az Adatvédelmi Incidenskezelési Tervet évente fellll kell vizsgalni.

Az Adatvédelmi Incidenskezelési Tervben foglalt rendelkezéseket érintd, a Tarsasag
szervezetében, miikédésében vagy Ggymenetében bekovetkezé valtozasokrdl az
egyes szervezeti egység vezetdinek a valtozastél szamitott 15 napon beldl
értesitenilk kell a Tarsasdg megfelelési tanacsaddjat az Adatvédelmi
Incidenskezelési Terv médositasa érdekében.

ERTELMEZO RENDELKEZESEK

Az Adatvédelmi Incidenskezelési Tervben hasznalt fogalmakat, meghatarozasokat
a GDPR rendeletben 4. cikkében foglalt Fogalom meghatarozasok és az Info tv. 3.
§-a szerinti Ertelmez6 rendelkezésekben foglaltaknak megfeleléen kell értelmezni
és alkalmazni.

Az Adatvédelmi Incidenskezelési Terv alkalmazasaban nemzeti adatvédelmi
felugyeleti hatosag alatt a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagot
(a tovabbiakban: Hatésag) kell érteni.

I.
RESZLETES RENDELKEZESEK

ADATVEDELMI INCIDENSKEZELESSEL KAPCSOLATOS FELADATKOROK

Az adatvédelmi incidenskezeléssel kapcsolatos feladatok ellatasaban részt vesznek
az adatvédelmi incidenskezelési stab tagjai:

a) az elndk-vezérigazgato,

b) az igazgatok,

¢) az érintett szervezeti egység vezetbje (csoportvezetd),
d) az informatikai vezet6,

e) az informatikai biztonsagi felelds,

f) az adatvédelmi tisztviselb.

Az adatvédelmi incidens kezelésében részt vesz tovabba az incidenst bejelentd
munkavallalé.

Elndk-vezérigazgatd

Az elndk-vezérigazgaté adatvédelmi incidenskezeléssel kapcsolatos feladatai:

a) az adatvédelmi tisztvisel6 javaslatara Osszehivia az adatvédelmi
incidenskezelési stabot,

b) biztositia az adatvédelmi incidens kapcsan feltart hianyossagok
megszintetéséhez szilkséges személyi, targyi és technikai feltételeket,

c) azincidenskezelési stab javaslatara kezdeményezi az incidenskezelés kapcsan
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szlikséges eljaras lefolytatasat,

d) az informatikai biztonsagi felelés és az adatvédelmi tisztviselé bevonasaval
fellgyeli az adatvédelmi incidenskezelési folyamatot,

e) az adatvédelmi incidenskezelési stab javaslata alapjan dént az incidens
megszlintetése, megelézése érdekében szikséges intézkedésekrdl,

f) incidens esetén megallapitia a Tarsasag, mint adatkezelé bejelentési
kételezettséget a Hatdsag részére.

5.2 lgazgaték és csoportvezetdk

Az igazgatok és a csoportvezeték adatvédelmi incidenskezeléssel kapcsolatos
feladatai:

a) egyuttm(ikédnek az adatvédelmi tisztviselével, az informatikai vezetbvel és az
informatikai biztonsagi feleléssel az adatvédelmi incidens feltarasaban, a
kockazatok felmérésében,

b) 6sszegylijtik az incidens bejelentéséhez szilkséges rendelkezésére allé
informaciokat és legkésdbb az incidens észlelésétdl szamitott egy munkanapon
bellll tovabbitjak az incidens pontos leirasat és a bejelentblap kitbltéséhez
szilkséges adatokat, valamint a megoldasi javaslatot az adatvédelmi tisztvisel
fele,

c) kidolgozzdk a megoldasi javaslatot az adatvédelmi incidens elemzését
kévetden,

d) javaslatot tesznek az adatvédelmi tisztvisel6 felé az incidens megelézéséhez
szilkséges intézkedésekre,

e) végrehajtjidk az incidens megsziintetéséhez, megelézéséhez szikséges, az
elnok-vezérigazgato altal — az adatvédelmi tisztviseld, az informatikai vezetd és
az informatikai biztonsagi felelés javaslatara — a szervezeti egységiiket érintéen
hozott intézkedéseket,

f) tajékoztatast nyljtanak a szervezeti egységikhéz tartozé munkavallalok
szamara az adatvédelmi incidens kapcsan felmerilt adatvédelmi
hianyossagokrol, azok megelézéséhez sziikséges intézkedésekrd|,

g) értesitik az incidensrél az érintetteket az adatvédelmi tisztvisel6 iranymutatasa
alapjan.

5.3 Informatikai vezet6 és az informatikai biztonsagi felelés

Az informatikai vezetd és az informatikai biztonsagi felelés adatvédelmi
incidenskezeléssel kapcsolatos feladatai:

a) részt vesznek az adatvédelmi incidens informatikai szempontu elemzésében és
felmérésében, a veszélyforras megallapitasaban és a kockazat értékelésben,

b) javaslatot tesznek az incidens megszintetéséhez szitkkséges és Ujabb incidens
bekévetkezésének  megelézéséhez  szilkséges informatikai  targyu
intézkedésekre,

c) kézrem(kodnek és végrehajtjdk az incidens megszintetése érdekében
meghatarozott informatikai biztonsagi intézkedéseket,

d) részt vesznek az adatvédelmi incidens megoldasaban és a biztonsag
helyreallitasaban,

e) ellenérzik az informatikai biztonsagi kévetelmények betartasat,

f) tajékoztatast nydjtanak a munkavallalok szamara az adatvédelmi incidens
kapcsan felmertlt adatvédelmi hianyossagokrél, azok megel6zéséhez
szilkséges intézkedésekrdl.

5.4  Adatvédelmi tisztvisel6
Az adatvédelmi tisztviselé adatvédelmi incidenskezeléssel kapcsolatos feladatai:
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a) tajékoztatast nyujt és adatvédelmi tanacsokat ad az elndk-vezérigazgaté
részére az incidenskezelés sordn a szabalyszerliség ellenfrzése és az
incidensek megel6zése érdekében,

b) megallapitja az adatvédelmi incidens bekdvetkezését,

c) értékeli az adatvédelmi incidens lehetséges kockazatait és azok sulyossagat,

d) javaslatot tesz az elnok-vezérigazgatd felé az adatvédelmi incidenskezelési
stab dsszehivasara,

e) bejelenti az adatvédelmi incidenst a Hatésag felé,

f) egylttmikodik a Hatosaggal az adatvédelmi incidenskezelés soran,

g) kapcsolattartoként jar el a Hatdsag és az érintettek felé,

h) vezeti az adatvédelmi incidens nyilvantartast, tajékoztatast nydijt a nyilvantartas
szerkezetérél, 6sszeadllitasardl.

5.5  Munkavallalék
A munkavallalok adatvédelmi incidenskezeléssel kapcsolatos feladatai:

a) tajékoztatjak a szervezeti egységik vezetdjét és az adatvédelmi tisztviseldt a
bekdvetkezett incidensrol,

b) részt vesznek a szervezeti egységiiknél bekovetkezett adatvédelmi incidens
okainak feltarasaban, a kockazat felmérésében, a megoldasi javaslat
kidolgozasaban, és egyuttmiikédnek az incidens megsziintetésében,

c) végrehajtiak az incidens megsziintetéséhez és megelézéséhez szilkséges
intézkedéseket,

d) a feladataik ellatasa soran betartjdk az Adatvédelmi és adatbiztonsagi
szabalyzatban foglalt adatvédelmi rendelkezéseket az incidens megel6zése és
az incidens megsziintetése, valamint az okozott karok enyhitése érdekében.

5.6 Incidens kezelési feladatok és felel6sségi kérék megallapitasa (RACI matrix)
Bejelentd e gyigzrzzzg’jj of Informatikai Adatvédelmi
Adatgazda megoldo Tisztviseld
INGIEENS Felelés (R) | Informalando () | Informalando (1) | Informalands (1)
bejelentése
Incidens Felelés (R) s .
A70n0SitAsa Konzultalé (C) Elszérrgxl}tathaté Konzultalé (C) Konzultald (C)
Az adatvédelmi
incidens Felelés (R)
diagnosztizalasa, Konzultalé (C) | Elszamoltathate | KONZUlaIo (C) | onzuitais ()
megoldasi javaslat (A)
kidolgozasa
Felelés (R)/
Kockazat felmérése Konzultalé (C) Konzultalo (C) Felelés (R) Elszamoltathatd
(A)
xiﬁgﬁgﬁaﬁ:ﬁésea Informalandé (I) | Informalandé (1) | Informalandé (1) Elste;?J]%Ttéﬁ);té
Felugyeleti Hatésag
(A)
felé
Az érintettek Felelés (R)
értesitése az . . : R
adatvedelmi Informalandé (1) | Ejszamoltathate | Informalando (1) | Informalando (1)
incidensrél (A)
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Szervezeti ek :
: . - Informatikai Adatvédelmi
Bejelentd egység vezetdje/ o P
Adatgazda megoldo Tisztviseld
Az incidens Felelés (R)/
nyilvantartasba Elszamoltathaté
vétele (A)
e , Felelds (R)/
kezelésének Felelés (R) Konzultalé (C) Elszénzzl)tathato
dokumentalasa
ﬁiﬁ:ﬂ?‘fﬁ:&ﬂ;asa Konzultlé (C) Els':zgﬁwlgﬁa(t?até Konzultalo (A)
€s a biztonsag (A)
helyreallitasa
Kommunikacié az Felelés (R)/
érintettekkel és a Informalandé (1) Elszamoltathat6
hatésaggal (A)
Felelés (R)/
Incidens lezarasa Felelés (R) Konzultalé (C) | Elszamoltathato
(A)

R - Responsible/Felelés: a feladat végrehajtdja. A — Accountable/Elszamoltathato: aki a feladat,
felmerdlt probléma megfeleld végrehajtasaért felel. C — Consulted/Konzultélé: akit be kell vonni a
végrehajtasba, az informaciéi fontosak lehetnek a megoldasban, de egyénileg nem donthet
(kétiranyd kommunikacié). | — Informed/informalandé: tudatni kell vele mi tortént, a helyzetrél, a
megoldasrdl (egyiranyld kommunikacio)

6
6.1

6.2

AZ ADATVEDELMI INCIDENSKEZELES FOLYAMATA
Az adatvédelmi incidensek fogalma

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogelienes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi (GDPR rendelet 4. cikk 12.).

Az adatvédelmi incidensek csoportjai

a) Titoksértés: személyes adatok jogosulatlan vagy véletlen kézlése vagy az ilyen
adatokhoz valdé jogosulatlan vagy véletlen hozzaférés, azaz az adatok
bizalmassaganak sérilése.

b) Sértetlenségi adatsértés: személyes adatok jogosulatlan vagy véletlen
médositasa, azaz az adatok integritasanak sérilése.

c) Hozzaférhetoségi adatsértés: a személyes adatokhoz vald hozzaférés véletlen
vagy jogosulatlan elvesztése vagy a személyes adatok véletlen vagy
jogosulatlan megsemmisitése, azaz az adatok rendelkezésre allasanak
sérilése.

Az adatvédelmi incidens megfelelé és kell6 idejl intézkedés hianyaban fizikai,
vagyoni vagy nem vagyoni karokat okozhat a Tarsasag természetes személy
ugyfeleinek, munkavallaléinak, amely jelentheti tobbek kézétt a személyes adataik
feletti rendelkezés elvesztését vagy a jogaik korlatozasat, a hatranyos
megkulénbdztetést, a személyazonossag-lopast vagy a személyazonossaggal vaio
visszaélést, a pénziigyi veszteséget, az alnevesités engedély nélkili feloldasat, a jo
hirnév sérelmét, a szakmai titoktartasi kételezettség altal védett személyes adatok
bizalmas jellegének seriulését, illetve a széban forgé természetes személyeket sujté
egyéb jelentds gazdasagi vagy szocialis hatranyt.

Adatvédelmi incidenskezelési terv
Hatalyos: 2021. jlnius 15. napjatol




6.3

6.4
6.4.1

6.4.2

Az adatvédelmi incidensek kezelésének alapvetd célja és elvei

Az adatvédelmi incidensek kezelési folyamatanak célja, hogy a lehetd
leggyorsabban visszaallitsa a szolgaltatds normal allapotat, minimalizalja az
incidensek Uzleti folyamatokra és az érintettekre gyakorolt kedvezétlen hatasat,
biztositsa és fenntartsa az elérhetd legjobb szolgaltatasi szintet, valamit az incidens
pontos kivizsgalasarél gondoskodjon annak érdekében, hogy szikséges-e az
érintettek és a Hatdsag felé jelezni az incidenst.

A teljes folyamat alatt az incidens mielébbi megoldasat sziikséges elésegiteni, az
ismételt el6fordulas elkertlésére és az esetleges kar mérséklése érdekében tovabbi
intézkedéseket kell tenni.

Az adatvédelmi incidens kezelésének Iépései
Az adatvédelmi incidens észlelése

A Tarsasagnal az adatvédelmi incidensekkel kapcsolatos bejelentések az alabbi
forrasokbdl érkezhetnek:

a) a Tarsasag hivatalos e-mail cimérél vagy az adatvedelem@ikv.hu e-mail cimrél,
b) a Tarsasag Ugyfélszolgalatan irasban tett Ugyfél bejelentés alapjan,

c¢) az informatikai munkakoért bet6lté munkavallalé személyek altal vagy

d) barmely mas munkavallalé részérél, aki észlelte az incidenst.

Amennyiben a Tarsasag barmely munkavallaléja tudomast szerez egy adatvédelmi
incidensrél vagy annak valodszin(sithetd megtorténtérdl (akar 6 észleli, akar kilsd
bejelentés altal), koteles azt jelezni a kdzvetlen felettesének és az adatvédelmi
tisztviseldnek.

Ha egy adott esemény kapcsan nem egyérielmli az adatvédelmi incidens
bekovetkezte, egyeztetni kell az adatvédelmi tisztviselével, aki megallapitia az
adatvédelmi incidens bekévetkeztét.

A Tarsasag munkavallaléi altal tortént szébeli bejelentést kévetéen a bejelentést
minden esetben irasban is meg kell tenni az adatvédelmi tisztvisel6 felé az
adatvedelem@ikv.hu email cimre megkuildétt levél formajaban.

Az adatvédelmi incidenssel érintett szervezeti egység vezetbje (igazgaté vagy
csoportvezetd) megvizsgalja a bejelentett incidens kériilményeit, szilkség esetén az
adatvédelmi tisztviselével egyeztet és Osszegyljti az 2. szamu melléklet szerinti
Adatvédelmi incidens bejelenté lap (NAIH altal kozzétett) 2-5. pontjainak
kitéltéséhez szlkséges, rendelkezésére allé informacidkat, tovabba legkésébb az
incidens észlelésétdl szamitott 24 6ran belll tovabbitja az incidens pontos leirasat
és a bejelentélap kitbltéséhez sziikséges adatokat, valamint a megoldasi javaslatot
az adatvédelmi tisztviselb felé.

A kockazat felmérése

Az adatvédelmi tisztvisel6 a 6.4.1 pont szerinti értesitését kévetéen az incidensrél
értesiti az elndk-vezérigazgatdt és értékeli a lehetséges kockazatokat és azok
sulyossagat.

Az adatvédelmi tisztviseld megallapitja, hogy szilkséges-e a Hatdsag, valamint —
magas kockazat esetén — az érintettek értesitése. Amennyiben a vizsgalat
eredménye alapjan a Hatdsag értesitése és/vagy az érintettek értesitése
sziikséges, Ugy az adatvédelmi tisztviseld errdl tajékoztatja az elnék-vezérigazgatot
és javasolja az adatvédelmi incidenskezelési stab dsszehivasat. Az adatvédelmi
incidenskezelési stabot az elnék-vezérigazgaté hivja dssze.

Adatvédelmi incidenskezelési terv
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6.4.4

Az adatvédelmi incidenskezelési stab feladata a Hatosag felé térténd bejelentéshez
szilkséges tovabbi adatok 8sszegyUjtése és az 6sszegytijtott informaciok alapjan az
incidenskezeléshez szilkséges intézkedések megallapitasa.

A Tarsasagnal az adatvédelmi incidenskezelési stab tagjai az elndk-vezérigazgato,
az igazgatok, az incidenssel érintett szervezeti egység kdzvetlen vezetdje, az
informatikai vezetd, az informatikai biztonsagi felelés és az adatvédelmi tisztviseld.

A kockazatfelmérést kovetdé barmilyen fejlemény esetén, mely befolyasoljia a
korabban megallapitott értékelés eredményét, a kockazatelemzést dokumentalt
modon meg kell ismételni. A hatosagi bejelentésben régziteni kell az U]
kérilményeket és annak indokolasat, hogy miért nem kerlt korabban bejelentésre
az incidens.

Adatvédelmi incidens bejelentése

Az adatvédelmi tisztviseld indokolatlan késedelem nélkul, legkésébb a
tudomasszerzéstél szamitott 72 o6ran bellll bejelenti az adatvédelmi incidenst a
Hatosag felé a Hatésag honlapjan elérheté papir alapti nyomtatvanyon, vagy az erre
kialakitott online fellleten, még abban az esetben is, amennyiben nem rendelkezik
a bejelentéshez sziikséges Osszes informaciéval. Ennek megfeleléen, ha a
bejelentés 72 éran belill nem teheté meg teljes kérlien, meg kell jeléini a késedelem
okat. Amennyiben nem lehetséges az informaciokat egyidejlileg k6z6Ini, azokat —
tovabbi indokolatian késedelem nélkil — részletekben is lehet kéz4ini.

Az adatvédelmi tisztviselé minden olyan esetben értesiti a Hatdésagot,

a) ha az adatvédelmi incidens valoszinusithetéen kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve (kézepes szintli adatvédelmi
incidens),

b) ha az adatvédelmi incidens valészin(sithetéen magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, és az érintettre
jelentds hatassal van (sulyos szintl adatvédelmi incidens).

Nem szikséges értesiteni a Hatésagot, ha az adatvédelmi incidens
valészin(isithetben nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve és ezt az elszamoltathatésag elvével &sszhangban
bizonyitani lehet (alacsony szintli adatvédelmi incidens).

A kockazatértékelés soran a bejelentéssel kapcsolatos kétség esetén a bejelentést
minden esetben meg kell tenni a Hatoésag felé.

Erintettek értesitése

Az adatvédelmi tisztviseld iranymutatasa alapjan az érintette(ke)t az incidenssel
érintett szervezeti egység vezetdje indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja, ha az
adatvédelmi incidens valoszin(sithetéen magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Az érintettek éresitéserdl az
észszer(iség keretei kozott a leheté leghamarabb kell gondoskodni, szorosan
egyuttmikédve a Hatésaggal.

Amennyiben az incidens valoszinlisithetéen nem jar magas kockazattal az
érintettekre nézve, ebben az esetben az adatvédelmi incidenskezelési stab dént
arrél, hogy ennek ellenére szikséges-e értesiteni az érintetteket.

Az érintettek értesitésének az alabbiakat kell tartalmaznia:

a) az incidens jellegének leirasa,
b) az adatvédelmi tisztviseld neve és elérhetdsege,
c¢) az incidens valdszinUsithetd kdvetkezményeinek ismertetése,

Adatvédelmi incidenskezelési terv
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d) az incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedések ismertetése, beleértve
adott esetben az incidensbdl ered6 esetleges hatranyos kdvetkezmények
enyhitését célzd intézkedéseket is,

e) konkrét tanacsok a hatranyos kévetkezmények elkeriilésére vagy merséklésére
(pl.: dj jelszd beadllitasanak javasiata).

A Tarsasagnak nem kell tajékoztatni az érintetteket, amennyiben

a) megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre és ezek
alkalmazasra kerilitek az incidens altal érintett adatok tekintetében is (pl.:
titkositas), amely a személyes adatokhoz vaié hozzaférésre fel nem jogositott
személyek szamara értelmezhetetlenné teszi az adatokat,

b) a Tarsasag az incidenst kévetben olyan intézkedést tett, amely biztositja, hogy
az érintettek jogaira és szabadsdagaira jelentett magas kockazat a tovabbiakban
nem valésul meg,

c) atajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne szilkségessé.

A c) pont esetében a Tarsasag az érintetteket nyilvanosan kézzétett informaciok
atjan tajékoztatja vagy mas egyéb olyan hasonlé intézkedést hoz, amely biztositja
az érintettek hasonldan hatékony tajékoztatasat.

6.4.5 Adatvédelmiincidensek nyilvantartasba vétele, dokumentalasa

A Tarsasag nyilvantartja (2. szamu melléklet) az adatvédelmi incidenseket,
feltintetve az adatvédelmi incidenshez kapcsolodé tényeket, annak hatasait és az
orvoslasara tett intézkedéseket. E nyilvantartas lehetévé teszi, hogy a Hatésag
ellendrizze a GDPR Rendelet kévetelményeinek valé megfelelést. Az adatvédelmi
incidens kezelését és megoldasat, az ismételt eléfordulds megakadalyozasara tett
intézkedéseket is dokumentalni kell.

Az adatvédelmi incidenskezelési nyilvantartast az adatvédelmi tisztviseld vezeti.

7 AZ ADATVEDELMI KOCKAZATERTEKELES FOLYAMATA

Kockazat akkor merul fel, ha az incidens fizikai, vagyoni vagy nem vagyoni karokat
okozhat azoknak az érintetteknek, akiknek az adatait az incidens érinti. E karok kézé
tartozik példaul a hatranyos megkulénbéztetés, a személyazonossag-lopas vagy a
személyazonossaggal valo visszaélés, a pénzligyi veszteség és a jo hirnév sérelme.
Amennyiben az incidens a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai vagy vallasi
hovatartozasra, vagy genetikai adatokra, egészségligyi adatokra, szexualis
irdnyultsagara vonatkozé adatokra, illetve a kapcsolédé biztonsagi intézkedésekre
vonatkozé adatokra is kiterjed, akkor az ilyen karok valészin(ileg bekévetkeznek.

7.1 Mérlegelendd tényezdk
7.1.1 Az incidens jellege

A megtoértént incidens jellege befolyasolhatja az érintetteket érinté hatas mertékét.
Az érintett szamara eltéré koévetkezményekkel jarhat a titoksértés, amelynek
keretében jogosulatlan felek informaciokhoz jutnak, mint az az incidens, amelynek
keretében az érintett adatai elvesznek vagy hozzaférhetetlenné valnak.

7.1.2 Aszemélyes adatok jellege, érzékenysége és mennyisége

Minél érzékenyebbek az adatok, annal nagyobb a kar bekévetkezésének a
kockazata az érintett egyének szamara, ugyanakkor figyelembe kell venni az
érintettrél rendelkezésre all6 egyéb személyes adatok Osszetettségét is. Az
egészségligyi adatokat, személyazonositd okmanyokat vagy pénziigyi adatokat,
hitelkartya adatokat érinté incidensek &nmagukban is mind kart okozhatnak,

Adatvédelmi incidenskezelési terv
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7.1.3.1

7.1.3.2

7.1.3.3

7.1.4

egylttesen azonban személyazonossag-lopashoz vezethetnek.

A kis mennyiségu, fokozottan érzékeny személyes adatnak jelentés hatasa lehet az
érintettre, a nagy mennyiség(i adat pedig a személyes informaciok még szélesebb
kérét fedheti fel az érintettrél.

Az adatvédelmi incidensek tipusai, avagy az adatok bizalmassaganak,
integritdsanak és rendelkezésre allasanak sérilése

Figyelembe kell venni, hogy az adatok bizalmassaga, integritasa és rendelkezésre
allasa milyen mértékben sérilt az incidens kapcsan. Az adatok megfeleld integritasa
megfelel6 szintl, amennyiben biztosithatd, hogy médosulas nem tértént benne, sem
rosszindulatld modositas (tamadé altali, rosszindulatd beavatkozas miatt), sem
Uzemzavar miatt (atviteli hibak, adattarolé sériilés), sem véletlen mbdositas
kdvetkeztében.

Sértetlenségi adatsértés

Amennyiben az adat nem abban a formajaban all rendelkezésre, mint ahogy annak
lennie kell az adott helyzetben, sértetlenségi adatsértés, mint adatvédelmi incidens
torténik. llyen lehet példaul, ha az Ogyintézé tévesen modositotta az adatot, a
programhiba altal okozott hibas adatbazis miveletek altal médosult adatok esete,
vagy az adatatvitel soran lényeges jelent6ségl adatok tovabbitasa elmaradt,
melyrdl a fogadd fél nem értesuit.

Az adatok rendelkezésre allasanak sérlilése esetén szikséges megvizsgalni,
hogy a kompromittalt adatok milyen gyorsan, illetve egyszerien allhatnak Ujra az
érintettek rendelkezésére.

Hozzaférhetbségi adatsértés

Abban az esetben, ha az adat megséril, de van beléle hasznalhatdé masolat és az
adat rendelkezésre allasa visszaallithaté, amikor az érintettnek arra szilksége van,
a rendelkezésre allas nem séril. Amennyiben az adat nem allithaté vissza
semmilyen modszerrel vagy nem akkor, amikor az érintettnek arra szilksége van,
a rendelkezésre allas séril és hozzaférhetéségi adatsértés, mint adatvédelmi
incidens térténik. llyen lehet, ha példaul egy titkositd virus (ransomware)
letitkositotta az (igyfél adatbazist és arrdl nem all rendelkezésre naprakész
mentés, igy az adatok nem vagy csak részben allithaték helyre, vagy egy hibas
miivelet sorén az adatok rossz értékkel keriltek feltlirasra és az informaciék mar
nem allnak rendelkezésre.

Titoksértés tipusu adatsértés

Az adatok bizalmassaga abban az esetben séril, amennyiben az adatok olyanok
szamara valnak elérhetévé, ismerté, akiknek azzal nincs feladatuk, vagy nem
jogosultak ra fuggetlentl attél, hogy ez véletlen vagy szandékos cselekmény
kévetkezménye. Ebben az esteben titoksértés tipusu adatvédelmi incidens
torténik. llyen lehet példaul a téves jogosultsag kiosztas, még abban az esetben
is, ha csak elvi lehetéség volt az adatok illetéktelenek szamara torténd
megismerésére, vagy egy olyan levél téves cimzése, melyben személyes adatok
szerepeltek.

Az érintettek kdnny( azonosithatésaga

Fontos és mérlegelendé tényez6, hogy a veszélyeztetett személyes adatokhoz
hozzaféré fél mennyire kénnyen tudja azonositani az egyes érintetteket vagy az
érintettek azonositasa céljabdl mas informacidkkal mennyire tudja 6sszeegyeztetni,
dsszekapcsolni az adatokat. Ez Iényegesebb lehet titoksértés és hozzaférhetdségi
adatsértés esetén.

Adatvédelmi incidenskezelési terv
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716

7.2

A megfeleld szintl titkositassal védett személyes adatok jogosulatlan személyek
szamara visszafejtd kulcs nélkill értelmezhetetlenek.

A megfeleléen megvalésitott alnevesités is csékkentheti annak a valészinlségét,
hogy incidens esetén azonositani lehessen az érintetteket, azonban az alnevesitési
technikak dnmagukban nem teszik értelmezhetetlenné az adatokat.

Az érintetteket érintd kévetkezmények sulyossaga

Az incidensben érintett személyes adatok jellegétél fliggben, példaul kulénleges
kategériaju adatok esetében a kockazat mértéke magas besorolasu, igy killénésen
sllyosak lehetnek az érintetteket fenyegetd lehetséges karok, kuléndsen akkor, ha
az incidens  személyazonossag-lopashoz, személyazonossaggal valé
visszaéléshez, testi sérelemhez, lelki gyotrelemhez, a becsllet csorbitasahoz vagy
hirnévrontashoz vezethet. Ha az incidens kiszolgaltatott helyzetben 1évé érintettek
(pl.: gyermekek, idések, munkavallalok stb.) személyes adatait érinti, az § esetiikben
nagyobb lehet a karok mértéke.

A lehetséges kockazat mértékére hatassal lehet az is, hogy a Téarsasagnak
tudomasa van-e arrél, hogy a személyes adatok ismeretlen vagy rossz szandéku
személyekhez kerlltek és tud-e ez ellen tenni (pl.: megkérni, hogy térélje azokat,
vagy adja vissza).

Az érintetteket érinté kévetkezmények tartossagat is mérlegelni kell, hosszan tarté
hatasok esetén sulyosabb az incidens kihatasa.

Az érintett sajatossagai

Az incidens érintheti gyermekek vagy mas olyan, kiszolgaltatott helyzetben lévé
érintettek személyes adatait, akik ennek kdvetkeztében nagyobb veszélybe
kertlhetnek, pl.: idéskortiak, munkavallaldk.

Az érintett egyének szamatél fuggben is nagyobb lehet az incidens kockazata. Minél
nagyobb az érintettek szama, annal nagyobb hatast gyakorolhat az érintettekre az
incidens.

Az incidens a személyes adatok jellegétél és veszélybe kerlilésik kériiményeitél
fuggben csupan egy érintettre is sulyos kihatassal lehet.

Minden esetben mérlegelni kell az érintettekre gyakorolt kockazat valészinliségét és
hatasanak sulyossagat.

Az adatvédelmi incidens sllyossaganak értékelése

Az Eurépai Uniés Halézat- és Informécidbiztonsagi Ugyndkség (ENISA)
mdbdszertani utmutatéjaban ajanlast fogalmazott meg arra vonatkozdan, hogy milyen
mébdszerrel allapithatjuk meg az adatvédelmi incidens sulyossagat.

A mbdszertan alapjan az adatvédelmi incidens sllyossaga értékelésének fo
kritériumai a kdvetkezdk:

a) Adatkezelési Kérnyezet (AK) vizsgalata: a megsérilt adatok fajtainak
megallapitasa, beleértve az adatkezelés valamennyi kérilményét,

b) Azonosithatésag Mértékének (AM) meghatarozasa: azt tarja fel, hogy az
adatvédelmi incidenssel érintett adatokbdl mennyire kénnyen lehet az érintettek
azonositasat elvégezni,

c) Sérilés Korliményeinek (SK) leirasa: a sérilés koérilményeit vizsgalja,
elsésorban a megsériilt adat biztonsaganak csékkenését, illetve a rosszindulatu
tamadasra és a szandékossagra utaldé valamennyi jelet.

A vizsgalat alapjan az incidens sulyossaganak alacsony, kézepes, magas vagy
nagyon magas fokozatat allapithatjuk meg.

Adatvédelmi incidenskezelési terv
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I,
ZARO RENDELKEZESEK

A jelen Adatvédelmi Incidenskezelési Terv 2021. janius 15. napjan Iép hatalyba. Hatalyba
Iépésével egyidejlileg hatalyat veszti a 2020. marcius 02. napjatol hatalyos 1100-044049-
1-AL/2020. iktatészamu Adatvédelmi Incidenskezelési Terv.

Az Adatvédelmi Incidenskezelési Terv mellékletét képezik az incidenskezelés soran
alkalmazandé mintadokumentumok (Adatvédelmi incidens bejelenté lap [NAIH éltal
kbzzétett], 1. szamu meiléklet és az adatvédelmi incidens nyilvantartas, 2. szamu
melléklet), amelyek tartalma folyamatosan aktualizalasra keril az aktualizalas idépontjanak
régzitésével.

Az Adatvédelmi Incidenskezelési Terv hatalyba lépését kdvetéen gondoskodni kell arrél,
hogy annak tartalmat a Tarsasag munkavallaléi megismerhessék, amelynek érdekében az
Adatvédelmi Incidenskezelési Tervet az Intraneten k6zzé kell tenni.

Szeged, 2021. junius 04.
Csarndé zsanna
elndk-vezérigazgatd
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1. szamu melléklet
Adatvédelmi incidens bejelentd lap (NAIH altal k6zzétett)

A Hatésag kérdései

A kitoltd valaszai

0. Adatvédelmi incidens jelentése

Bejelentés tipusa

teljes bejelentés

szakaszos bejelentés

bejelentés mbdositasa

A korabban incidens

azonositoja

bejelentett

A Kkorabbi bejelentés idépontja

1. A bejelentd adatai

1.1 Kapcsolati

A bejelentt adatkezeld cégjegyzékszama

A bejelentd adatkezeld adészama
(maganszemély bejelentése esetén nem
kell)

Szervezet szama

A bejelent6 adatkezeld elnevezése

Az incidenssel érintett
igazgatasi/szervezeti egység
megnevezése ¢€s elérhetbségei

A bejelentd adatkezel$ cime és egyéb
elerhetfségei

A bejelent6 természetes személy neve és
beosztasa

A bejelent6 természetes személy
elerhetbségei

Az adatvédelmi tisztviselé vagy a tovabbi
tajekoztatast nyujté egyéb kapcsolattarto
neve &s beosztasa

Az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi
tajékoztatast nyujtoé egyéb kapcsolattartd
email elérhetésége

Az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi
tajékoztatast nyljté egyéb kapcsolattartd
telefonszama

Az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi
tajékoztatast nyljtd egyéb kapcsolattartd
levelezési cime

Az adatkezel$ az alabbiak kézul melyik
szektorba tartozik

Adminisztrativ &s szolgaltatast tamogatoé
tevékenység

Banyaszat, kéfejtés

Blntetés-végrehajtas

Blinuldozés

Egészséglgy, szocidlis ellatas

Egyéb kdzhatalmi tevékenység

Epitéipar

Adatvédelmi incidenskezelési terv
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Helyi 6nkormanyzati igazgatas

Honvédelem

Informacio, kommunikacio, hirkézlés

Ingatlantgyletek

Kereskedelem

Kénnydipar, feldolgozdipar

Kézlekedés, kézlekedésbiztonsag

Kézponti kdzigazgatas

Kézrend és kdzbiztonsag védelem

Média

Mezbgazdasag, erdégazdalkodas, halaszat

Munkatgy

MUvészet, szérakoztatas

Nehézipar, gépgyartas

Nemzetbiztonsag

Oktatas, kutatas

Pénzugyi, biztositasi tevékenység

Rendvédelem

Szakmai, tudomanyos, miszaki tevékenység

Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas

Szallitas, raktarozas

Személy- és vagyonvédelem

Tarsadalmi szervezetek altal végzett
tevekenyseg

Tarsadalombiztositas

Villamosenergia-, gaz-, gézellatas,
légkondicionalas

Vizellatas, szennyviz gyujtése, kezelése,
hulladékgazdalkodas, szennyezédésmentesités

Egyéb

1.2 Az adatkezel6n kivili felek részvétele az adatvédelmi incidenssel érintelt szolgéltatésban

Az adatkezeldn kivll részt vesz-e mas

személy/szervezet az adatvédelmi Igen/Nem
incidenssel érintett adatkezelés
folyamataban?

Az adatkezel6n kivili fél megnevezése és
minésége

Adatvédelmi incidenskezelési terv
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2. Idépontok

Adatvédelmi incidens idépontja

Adatvédelmi incidens kezdé idépontja

Adatvédelmi incidens zar6 idépontja

Az adatvédelmi incidens tovabbra is fennall

Igen/Nem

Az incidensrdl valdé tudomasszerzés
idépontja

Az incidens észlelésének mobdja

Az adatfeldolgozé altali értesités idépontja

A késedelmes tajékoztatas indokai

Egyéb megjegyzések az incidens idépontjat
érintéen

3. Az adatvédelmi incidensrél

Bizalmas jelleg

Sérlit/Nem sérilt

Integritas

Sérult/Nem sériilt

Rendelkezésre allas

Sérult/Nem sérilt

adathalaszat

elektronikus hulladék (a személyes adatok rajta
maradnak az elavult eszkdzén)

eszkdz elvesztése vagy ellopasa

informatikai rendszer feltérése (hackelés)

levél elvesztése vagy jogosulatlan felnyitasa

Adatvédelmi incidens jellege (t&bb valasz is
elfogadhato)

papir alapi dokumentum elvesztése, ellopasa,
vagy olyan helyen hagyasa, amely nem mindsul
biztonsadgosnak

papir alapt dokumentum nem megfeleld médon
térténd megsemmisitése

rosszindulatt szamitogépes programok

pl.. Zsaroléprogram

személyes adatok jogosulatlan megismerése

személyes adatok jogosulatlan szébeli kézlése

személyes adatok nagy nyilvanossag elotti
jogellenes kdzzététele

személyes adatok téves cimzett részére torténd
elkuldése

egyéb

Egyéb megjegyzés az adatvédelmi incidens
részletes leirdsahoz

kuls®, rosszhiszem(l cselekmeny

Adatvédelmi incidenskezelési terv
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Adatvédelmi incidens okai (t6bb valasz is
elfogadhato)

kulsé, rosszhiszem(inek nem  minésild
cselekmény

szervezeten bellli, rosszhiszemii cselekmény
szervezeten Dbelllli, rosszhiszem(inek nem
mindsulé cselekmény

egyéb

Adatvédelmi incidens egyéb okainak leirasa

4. Az adatvédelmi incidenssel érintett személyes adatok

4.1 Személyes adatok

Személyazonossaghoz kapcsol6d6 adatok

Erintett/Nem érintett

Személyi szam

Erintett/Nem érintett

Elérhetéségi adatok

Erintett/Nem érintett

Azonosité adatok Erintett/Nem érintett
Gazdasagi, pénzugyi adatok ErintettNem érintett
Képfelvétel Erintett/Nem érintett
Hangfelvétel Erintett/Nem érintett
Hivatalos okmanyok Erintett/Nem érintett
Helymeghataroz6 adatok Erintett/Nem érintett
Biometrikus adatok Erintett/Nem érintett

Buntetett eldélettel, blincselekményekkel
vagy blntetéssel, intézkedéssel kapcsolatos
adatok

Erintett/Nem érintett

4.2 Kiilénleges adatok

Faji eredetre, nemzetiséghez tartozasra
vonatkoz6 adatok

Erintett/Nem érintett

Politikai véleményre vonatkozo adatok

Erintett/Nem érintett

Vallasos vagy mas vilagnézeti
meggydzédésre vonatkozo adatok

Erintett/Nem érintett

Erdek-képviseleti  szervezeti
vonatkozé adatok

tagsagra

Erintett/Nem érintett

Szexualis életre vonatkozé adatok

Erintett/Nem érintett

| Egészségigyi adatok

Erintett/Nem érintett

Genetikai adatok

Erintett/Nem érintett

Még nem ismert

Erintett/Nem érintett

Egyéb

Erintett/Nem érintett

Az egyéb személyes adatok leirasa

Adatvédelmi incidenskezelési terv
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Az  adatvédelmi incidenssel érintett
személyes adatok becsiilt széma

5. Az érintettek

Alkalmazottak Erintett/Nem érintett
Felhasznaldk Erintet/Nem érintett
Feliratkozok Erintett/Nem érintett
Diakok Erintett/Nem érintett
Katonai allomany tagjai Erintett/Nem érintett
Ugyfelek (jelenlegi és potencialis) Erintett/Nem érintett

Paciensek Erintet/Nem érintett
Kiskortak Erintett/Nem érintett
Kiszolgéltatott személyek Erintett/Nem érintett
Hatosagi eljaras vagy intézkedés ala vont, . .
vagy azok altal érintett személyek Erintett/Nem érintett
Még nem ismert Erintett/Nem érintett
Egyéb Erintett/Nem érintett
Az egyéb leirasa
Az incidenssel érintett adatalanyok részletes
lelrasa
Az adatvédelmi incidenssel érintettek
becsuit szama
6. Az incidens ELOTT alkalmazott intézkedések
Az adatvédelmi incidens el6tt alkalmazott
intézkedések leirasa
7. Kévetkezmények
7.1 Bizalmas jelleg sériilése
Szélesebb kor(i hozzaférés, mint ami
szikséges, vagy amihez az érintett Igen/Nem
hozzajarult
Az adat 6sszekapcsolhatéva valt az érintett

| egyéb adataval igen/ism
Az adatot mas célokbdl tériénd,
tisztességtelen mébdon t6rténd kezelése Igen/Nem
lehetséges
Egyéb Igen/Nem

Az egyéb Dbizalmas jelleget érintd
kévetkezmény leirdsa

7.2 Integritas sérilése

Adatvédelmi incidenskezelési terv
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Az adat modosithatova valt annak ellenére,

hogy archivalt elavult adat volt Igen/Nem
Az adatot valészin(isithetéen mdédositottak

egyébként pontos adatokra, és azokat elterd Igen/Nem
célokra hasznalhattak

Egyéb Igen/Nem
Az egyéb integritast érinté kévetkezmeny

leirasa

7.3 Rendelkezésre &llas sérillése

Az érintettek szamara torténé kritikus

szolgaltatasnyujtas képességének Igen/Nem
elvesztése

Az érintettek szamara torténé kritikus

szolgaltatasnytjtas képességének Igen/Nem
moédosulasa

Egyéb Igen/Nem
Az egyéb rendelkezésre allast érintd

kovetkezmény leirasa

7.4 Az érintetteket ért fizikai, anyagi vagy nem vagyoni karok, vagy egyéb jelent6s kévetkezmények

alnevesités engedély nélkuii feloldasa

érintett jogainak korlatozasa

hatranyos megklénbdztetés

j6 hirnév sérelme

Az incidens valdszin(isitheté hatasai az
érintettekre

pénzigyi veszteség

(tobb valasz is elfogadhato)

szakmai titoktartasi kotelezettség altal védett
személyes adatok bizalmas jellegének sérilese

személyazonossag-lopas

személyazonossaggal valé visszaélés

személyes adatok feletti rendelkezés elvesztése

egyéb

Az egyéb valoszinlisitheté hatasok leirasa

elhanyagolhatd

A valészindsithetd kovetkezmények

sullyossaga

korlatozott

jelentds

Adatvédelmi incidenskezelési terv
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maximalis

8. Megtelt intézkedések

8.1 Erintettek téjékoztatasa

Erintettek tajékoztatasa

a, Az érintetteket tajékoztatta

b, Az érintettek tajékoztatasat tervezi

¢, Az érintettek tajékoztatasat NEM tervezi

d, Nem tudja

Tajékoztatas idépontja (,a" valasz esetén)

Tajékoztatas tervezett idépontja (,b” vélasz
esetén)

A tdjékoztatas tervezett idépontja még nincs
eldéntve (,b” valasz esetén

El van dontve/Nincs elddntve

Tajékoztatas hidnyanak indokai (,c” vélasz
esetén)

I, Az adatkezeldé megfeleld technikai és
szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre,
és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi
incidens Aaltal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kuléndésen olyan intézkedéseket,
amelyek a személyes adatokhoz vald
hozzaférésre fel nem jogositott személyek
szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat

Il, Az adatkezel6 az adatvédeimi incidenst
kévetben olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érinteit jogaira és
szabadsagaira jelentett magas kockazat a
tovébbiakban valészin(isithetéen nem valésul
meg

Ill, Az érintettek egyenkénti tajekoztatasa
aranytalan eréfeszitést tenne szikségessé az
adatkezeld szamara

Intézkedések leirasa, amelyek alapjan az
érintettek tajékoztatasara nem kertilt sor (,c"
valasz esetén)

Tajékoztatott érintettek szama (,a" valasz
esetén)

Az érintett tajékoztatasanak formaja (,a”
valasz esetén)

Adatvédelmi incidenskezelési terv
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Az érintetteknek sz6l6 tajékoztatas tartalma
(,a" vélasz esetén)

Nyilvanosan kozzétett informaciok, vagy
hasonlé intézkedés (,c” illetve III" valasz
esetén)

8.2 Az adatvédelmi incidens orvoslaséra telt intézkedések

Az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens
orvoslasara tett intézkedések

8.3 Egyéb bejelentések

A vezetd hatésagnak bejelentett hatarokon
atnyuld adatvédelmi incidens

Igen/Nem

Az EU feligyeleti hatésagok listaja,
amelyeket az adatvédelmi incidens érinthet
(t6bb valasz is elfogadhatd)

Ausztria

Belgium

Bulgaria

Ciprus

Csehorszag

Dania

Egyesiilt Kiralysag

Esztorszag

Finnorszag

Franciaorszag

Gorégorszag

Hollandia

Horvatorszag

irorszag

Izland

Lengyelorszag

Lettorszag

Liechtenstein

Adatvédelmi incidenskezelési terv
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Litvania

Luxemburg

Magyarorszag

Malta

Németorszag

Norvégia

Olaszorszag

Portugalia

Romania

Spanyolorszag

Svajc

Svédorszag

Szlovakia

Szlovénia

Az adatkezel® bejelentette-e, vagy be fogja-
e jelenteni az adatvédelmi incidenst
kdzvetlenil mas tagallam  felugyeleti
hatésaganak?

Ausztria

Belgium

Bulgaria

Ciprus

Csehorszag

Dania

Egyesiilt Kiralysag

Esztorszag

Finnorszag

Az EU felugyeleti hatésagok listaja,
amelyeknek az adatkezeld kozvetlenll

Franciaorszag

bejelentette-e, vagy be fogja-e jelenteni az
adatvédelmi incidenst (tébb valasz is
elfogadhaté)

Gorogorszag

Hollandia

Horvatorszag

Irorszég

Izland

Lengyelorszag

Lettorszag

Liechtenstein

Litvania

Luxemburg

Magyarorszag

Adatvédelmi incidenskezelési terv
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Malta

Németorszag

Norvégia

Olaszorszag

Portugélia

Romania

Spanyolorszag

Svijc

Svédorszag

Szlovakia

Szlovénia

Bejelentette-, vagy be fogja-e jelenteni az
adatkezelt az adatvédelmi incidenst masik
EGT-tagallam olyan adatkezeléjének, amely
részére az incidenssel érintett adatokat
korabban  tovabbitotta, vagy amely
adatkezel6 az incidenssel érintett adatokat
részére atadta?

igen/Nem

Azon mas EGT-tagallami adatkezel6
megnevezése és elérhetdségei, amelynek
az incidenst bejelentette vagy be fogja
jelenteni.

Bejelentette-e, vagy be fogja-e jelenteni az
adatkezelé az adatvédelmi incidenst EU-n
kivli adatvédelmi hatésagnak?

Igen/Nem

Az EU-n kivuii felugyeleti hatésagok listaja,
amelyeknek az adatvédelmi incidenst
bejelentette, vagy be fogja jelenteni az
adatkezeld

Bejelentette-, vagy be fogja-e jelenteni az
adatkezeld az adatvédelmi incidenst egyéb
EU-s hatésagnak egyéb jogszabaly alapjan
fennalld  kotelezettség alapjan? (NIS
Iranyelv, elDAS Rendelet)?

Igen/Nem

Egyéb EU hatdsagok listéja, amelyeknek az
adatvédelmi incidenst bejelentette vagy be
fogja jelenteni az adatkezeld.

Adatvédelmi incidenskezelési terv
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